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Uber die Halfte der befragten Schweizer und Schweizerinnen informieren sich tiber Black Friday Angebote.
42 % der Konsumenten die angeben sich Uiber Black Friday Angebote zu informieren, kaufen tatsachlich!
40 % der Kaufer haben mit ihrem Kauf auf entsprechende Black Friday Angebote gewartet.

Beinahe die Halfte sucht diese Informationen Online, mehrheitlich am Laptop, jedoch bereits 45 % am
Smartphone.

Wie informiert man sich? Auf der Shop-oder Handlerwebseite wie auch auf speziellen Online Plattformen.

Was sind die Shopping-Highlights? Bekleidung (39 %) vor Elektronik (29 %) liegen mit CHF 100 bzw. CHF
200 voran. Gefolgt vom Schuhhandel und Drogerien/Parflimerien.

Welche Elektronik wird gekauft? Laptops/PC's vor Haushaltsgeraten, TV, Smartphone und Spielkonsolen sind
gleichauf.

In welchen Kandlen wird gekauft? Online werden bevorzugt Elektronik, Schuhe, Bekleidung gekauft.

Beim Online-Kauf liegt noch der Kauf mit dem Laptop zu 74 % voran. Ein Viertel kauft jedoch auch schon
spontan oder zur Zeitersparnis direkt Gber das Smartphone ein.
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Informationssuche zum Black Friday

Haben Sie sich im Vorfeld tiber Black Friday-Aktionen
und vergiinstigte Produkte informiert?
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Auf welchen Geraten haben Sie
sich liber Black Friday-Aktionen
informiert?

Laptop/PC

Smartphone

44,4%

in %; Mehrfachantwort, n= 187



42% der Befragten haben am
Black Friday etwas gekauft

41%

der Kaufer haben mit

geplanten Kaufen auf Black
Friday Angebote
gewartet
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Kategorien des Black-Friday-Einkaufs

In welchen Kategorien haben Sie dieses Jahr am Ausgaben
Black Friday eingekauft?

in CHF
(Median)

X in %; offene Nennungen, n= 212, Top 5
in %; Mehrfachantwort, n= 212, Top 5

6



Was haben Sie am Black Friday im Bereich Elektronik eing

Haushaltsgerate

Fernsehgerite 14,8%

Smartphones 14,8%

Spielekonsolen/ .
Videospiele 14,8%

. Laptops/PCs & Zubehor
&

in %; Mehrfachantwort, n= 61, Top 5
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In welchen Kanalen wurde am Black Friday eingekauft?

In welchen Kanalen haben Sie in den Online &

Offline

folgenden Branchen eingekauft?

in %; Mehrfachantwort, n= 212, Top 5
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Auf welchen Geraten haben Sie am Black Warum haben Sie lhr Smartphone am Black Friday

Friday etwas online gekauft? zum Online-Shopping genutzt?

E Laptop/PC Weil ich Zeit sparen wollte
74,0% S.8%

Weil ich spontan einkaufen wollte

Smartphone 32.4%

24, 7%

Weil mir ein interessantes Angebot
aufs Smartphone geschickt wurde

27,0%

Weil ich unterwegs einkaufen wollte

24,3%
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