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➢ Schweizer KMU im Familienbesitz seit 1881
➢40 Filialen und E-Commerce
➢ ca. 600 Mitarbeiter
➢170 Premium-Marken und über 15`000 Produkte im Angebot
➢Omni-Channel Strategie im Fokus
➢ Stark wachsende Online-Umsätze
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➢KickBag ist bei PKZ seit August 2021 im Einsatz; Anfangs wurde 
mit einem Pilot gestartet, mittlerweile nimmt das Volumen 
laufend zu

➢ca. 30% aller Bestellungen werden in einer nachhaltigen 
Verpackung geliefert (Kunde hat Auswahl-Option)

➢Viele positive Kundenfeedbacks

➢Einfaches Handling

➢gutes Preis-Leistungsverhältnis, sofern der KickBag genug oft 
verwendet wird

➢Jeder Bestellung liegt ein Flyer bei, welcher das Vorgehen den 
Kunden erklärt (Rücksendung vom KB ist für Kunden kostenlos)
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➢3 verschiedene Grössen im 
Einsatz

➢mit Security Label gesichert
➢nicht für alle Produkte geeignet
➢hohe Retourenquote der 

KickBags von ca. 80%
➢Einfache Aufbereitung
➢ gute und stabile Qualität
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➢ gutes Preis-Leistungsverhältnis
➢Einfaches Handling
➢nicht für alle Waren geeignet
➢Retourenquote der KickBags nur manuell berechenbar
➢ Im Verbund mit anderem Verpackungsmaterial eine sehr gute 

Lösung
➢Wertvolles Puzzle-Stein in der CSR-Strategie von PKZ und jedem 

Online-Händler
➢ kompetentes und proaktives Projektmanagement von KickBag
➢100% zu empfehlen!




